Ramcova dohoda ¢. 2/2017

na dodanie sluzieb — servis kancelarskej techniky, PC, programov
IVES a sprava hardware a software

uzatvorena podla § 409 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov a Zakona €. 343/2015 Z. z. o verenom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 1
Zmluvné strany
1.1 Objednavatel’: »CLEMENTIA*, Zariadenie socialnych sluzieb Kovarce

Sidlo: SNP 11, 956 15 Kovarce
Zastupeny: Ing. Stefan Kerek — riaditel
ICO: 00356891
DIC: 2021248625
Bankové spojenie:  Statna pokladnica Bratislava
IBAN: SK6481800000007000307151

(d’alej len ,,objedndvatel’*)

1.2  Dodavatel’: PC - COM, spol. s.r.o.
Sidlo: Stred’anska 2731, 955 01 TopolCany
Zastipeny: Stefan Sipek — konatel
ICO: 36549410
DIC: 2020138681
Zapisany: v Zivnostenskom registri, vlozka &. 13478/N
Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.
IBAN: SK9811000000002629830051

(d’alej len ,,doddvatel’*)

Clanok 2
Predmet dohody

2.1 Objednévatel’ na obstaranie predmetu tejto dohody pouzil postup verejného obstardvania —
prieskum trhu podl'a Zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov.

2.2 Predmetom tejto dohody je dodanie sluZieb — servis kancelarskej techniky, PC, programov
IVES a sprava hardware a software v ,CLEMENTIA®, ZSS Kovarce.
Dodavatel' sa zavidzuje dodat’ odborné a kvalitné zabezpecenie sluZieb spocivajicich
na splneni predmetu tejto dohody, prehlasuje, Ze je odborne kvalifikovany a sposobily
k vykonavaniu tychto sluzieb.
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Dodavatel' sa zavidzuje dodavat’ sluzby vo vlastnom mene ana vlastni zodpovednost,
riadne, vCas, bez zdvad. Zavizuje sa dodrZiavat vSeobecné zaviazné platné predpisy
a technické normy urcené pre vykonavanie tejto dohody.

Objednavatel’ sa zavdzuje, Ze za poskytnuté sluzby na zaklade predmetu tejto dohody zaplati
dohodnuti cenu podla ¢lanku 5 tejto dohody.

Dodavatel' sa v zmysle Zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov zavizuje
zachovavat’ povinnost mlcanlivosti o vSetkych dokumentoch, tdajoch ainformécidch
ziskanych od objednavatel’a v priebehu poskytovania sluzby a to aj po skonceni realizéacie
predmetu dohody. Medzi objednavatelom a doddvatelom bude uzatvorend zmluva
o mlcanlivosti podl'a Zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Clanok 3
Rozsah a sposob plnenia
Dodavatel’ sa zavidzuje dodrZat jednotkové ceny pocas 36 mesiacov, CiZze pocas trvania
rdmcovej dohody, a predmet zmluvy uskutocnovat' na zaklade ciastkovych objednavok
od objednéavatel’a.
Dodrzanie terminu plnenia zo strany dodavatela je zavislé aj od riadneho a vC€asného
spolupOsobenia  objedndvatela. Za omeSkanie poskytnutia sluzby spdsobeného

objednavatel'om nie je dodavatel’ zodpovedny.

Dodavatel vyhlasuje, Ze je persondlne, technicky aodborne spdsobily a opravneny
na dodavanie sluZieb v poZadovanom mnozstve a kvalite.

Dodéavatel’ zodpoveda za vykonanie sluzieb podla ¢lanku 5 tejto dohody.
Objednavatel’ sa zavizuje spolupdsobit’ s dodavatelom.

Clanok 4
Zarucna doba a odstranovanie zavad

Dodavatel’ zodpoveda za to, Ze predmet tejto zmluvy je zhotoveny podl'a podmienok zmluvy
a pocas zarucnej doby bude mat’ vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli pre pripad vady prac, Ze pocas zaru¢nej doby ma objednavatel
prace pozadovat’ a dodavatel’ povinnost’ bezodkladne odstranit’ vzniknuté vady.

Dodéavatel' sa zavizuje odstranit’ pripadné vady bez zbyto¢ného odkladu po uplatneni
reklamdcie objednavatela.
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Clanok 5
Zmluvna cena sluzieb, platobné podmienky a fakturacia

Jednotkové ceny dodavanych sluzieb podla tejto dohody su zaviazné pre ucastnikov dohody
pocas celej jej platnosti a tcinnosti. Ceny su urené v mene euro a stanovené v sulade
so Zikonom ¢. 18/1996 Z. z. ocendch v zneni neskorSich predpisov a vyhlaskou
MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon €. 18/1996 Z. z. o cenich v zneni
neskors$ich predpisov.

Dohodnuté cena sluZieb je dohodnutd v Case podpisu tejto dohody nasledovne:

P. ¢. |Nazov servisnych prac Cena bez DPH 20% Cena spolu
DPH/hodina s DPH/hodina
1. | Aktualizacia IVES 12,50 2,50 15,00
2. | InStalacia hardware 16,66 3,44 20,00
3. | InStalacia software 16,00 3,44 20,00
4. | Odvirenie PC 33,33 6,67 40,00
5. | Oprava WINPAM 30,00 6,00 36,00
6. Servis kopirovacieho zariadenia 16,66 3,44 20,00
7. Servis siete 16,66 3,44 20,00
8. Servis tla¢iarne 16,66 3,44 20,00
9. Servis software a ND 16,66 3,44 20,00
10. | Zachrana udajov 33,33 6,67 40,00

Tato cena za jednotlivé sluzby je stanovend ako maximalna a si v nej zohl'adnené vsetky
suvisiace naklady, ako je napriklad praca, doprava, reZijné ndklady a podobne.
Dodéavatel je platcom DPH.

Objednéavatel’ sa zavizuje, Ze poskytované sluzby zaplati na zdklade danového dokladu —
faktiry, ktor4 bude objednavatel'ovi odovzdané vZdy po ukonceni predmetu plnenia. Faktira
musi obsahovat’ nalezitosti daitiového dokladu a Specifikiciu ceny.

Lehota splatnosti riadne vystavenej faktiry je 30 kalendarnych dni odo dia jej dorucenia
v listinnej podobe vratane vSetkych jej priloh na adresu sidla objedndvatela. Faktira sa
povazuje za uhradeni momentom odpisania fakturovanej sumy z uctu objednavatel'a na tcet
dodavatela uvedeného v zahlavi tejto dohody.

Ak faktura a jej prilohy nebudud obsahovat’ vSetky dohodnuté naleZitosti, objednavatel’ mdze
takiuto faktiru vratit dodavatelovi s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maji odstranit’.
V takomto pripade sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti a nova 30 dilova lehota splatnosti
zacne plynuit’ diiom riadneho dorucenia opravenej faktiry objednavatel'ovi. Objednéavatel sa
v tomto pripade nedostava do omeSkania.

Faktira musi mat’ vSetky zdkonom poZadované naleZitosti a musi obsahovat’ najmi tieto
néleZitosti:

— oznadenie objednavatel’a a dodéavatela, adresy ich sidiel, ich ICO a DIC,

— oznalenie ,,faktira“ a jej Cislo,

— den odoslania den splatnosti faktury,

— oznacenie penazného tustavu a ¢islo uctu,
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— fakturovand sumu: cenu za riadne dodané sluzby podl'a raimcovej dohody,

— prilohu, ktord je neoddelitelnou sucastou faktiry, kde st uvedené datumy dodavania
sluzieb, ktoré st predmetom tejto dohody a menny zoznam PSS, ktorym sa sluZby
poskytovali,

— podpis opravnenej osoby dodavatel’a a odtlacok peciatky dodavatel’a.

Cenu sluzieb je moZzné menit’ iba na zaklade zmien obchodnych podmienok vyplyvajicich
zo vSeobecne zaviaznych pravnych noriem napr. zmena DPH, danovych odvodov, ato
formou doplnkov odsuhlasenych oboma zmluvnymi stranami. Takto zmenena kupna cena sa
upravuje prvym dilom budiceho mesiaca nasledujiceho po podpisani dodatku ku zmluve.
Nepodpisanie dodatku o zmene ceny do 30 dni od jej predloZenia zakladd dovody
pre ukoncenie zmluvného vztahu.

Ucastnici ramcovej dohody sa dohodli, Ze cena za dodané sluzby podra tejto dohody zahfiia
vSetky priame aj nepriame ndklady dodavatela spojené s plnenim podla tejto rdmcovej
dohody, vratane nikladov spojenych s dodanim a odovzdanim sluzieb.

Clanok 6
Zmluvné pokuty a aroky z omesSkania

Ak sa dodavatel’ dostane do omesSkania so splnenim zavidzku v€asného dodania sluzieb
podla tejto dohody, mdze objedndvatel pozadovat pokutu vo vyske 0,02 % zceny
oneskorene dodanych alebo nedodanych sluzieb za kazdy aj zacaty deii omeskania.

Ak sa objednavatel’ dostane do omeskania s thradou faktiry za dodany tovar mdze
dodévatel’ pozadovat’ drok vo vyske 0,02 % z dlznej fakturovanej sumy za kazdy aj zacaty
den omesSkania. Tym nie je dotknuté ustanovenie ¢lanku 4, bod 4.4 tejto rimcovej dohody.

Clanok 7
Doba trvania dohody a podmienky skon¢enia jej platnosti

Tato dohoda sa uzatvara na dobu urcitd, ato na 36 mesiacov odo diia jej podpisania,
t. j. od 3.4.2017 do 2.4.2020 alebo ak by nastala situdcia, Ze organizacia by potrebovala
mnozstvo sluzieb podl'a predmetu tejto dohody v sume rovnajicej sa a presahujicej 5 000 €
bez DPH tito dohoda zaniké a je potrebné uskutoCnit’ nové verejné obstardvanie v ramci
postupu podla § 5 ods. 3,4 Zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani v zneni
neskor$ich predpisov.

Platnost’” dohody modZe pred uplynutim doby uvedenej v bode 6.1 dohody zaniknit aj
pisomnou dohodou ucastnikov dohody, pisomnou vypovedou objednavatela alebo
odstipenim od dohody bez uvedenia dévodu.

Objednavatel’ mozZe aj bez uvedenia dovodu ukoncit’ tento zavizkovy vztah vypovedou
s trojmesacnou vypovednou lehotou. Vypovednia lehota zacina plynit prvym dnom
nasledujicim po doru€eni vypovede druhej zmluvnej strane.

Odstipit od dohody mozZe ktorykol'vek z ucastnikov dohody pre podstatné poruSenie
dohody alebo z dovodu nemoznosti plnenia dohody. Za podstatné poruSenie dohody sa
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povazuje omeSkanie dodédvatela s dodanim sluZieb, omeSkanie objednavatela s platbou
o viac ako 30 kalendarnych dni po uplynuti lehoty splatnosti faktiry alebo pre opakované
nepodstatné poruSenie dohody.

Odstupenie od dohody je u¢inné dilom dorucenia odstipenia od dohody v listinnej podobe
jednému z téastnikov dohody. Uéastnici dohody sa dohodli, Ze Géinky dorugenia vypovede,
ako aj odstipenia od dohody nastdvaji tieZ dinom vratenia nedoruCenej zasielky
odosielatel’'ovi alebo diilom odmietnutia prijatia zasielky adresatom.

Clanok 8
Zaverecné ustanovenia

Tato ramcova dohoda nadobida platnost diilom je podpisu opridvnenymi zastupcami
ucastnikov dohody a tc¢innost’ dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia.

Zmeny a doplnky rdmcovej dohody je moZné robit’ len vo forme pisomnych a ¢islovanych
dodatkov podpisanych ucastnikmi dohody.

Prava a povinnosti ucastnikov dohody, pokial’ tito rdmcova dohoda neupravuje inak, sa
spravuju prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika, Zikona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstardvani a ostatnymi prisluSnymi vSeobecne zavdznym pravnymi prepismi
Slovenskej republiky.

Ramcova dohoda je vyhotovend v troch rovnopisoch, z ktorych dva rovnopisy dostane
objednavatel’ a jeden rovnopis dostane dodavatel’.

Ucastnici dohody vyhlasujd, Ze sa naleZite obozndmili s jej obsahom, Ze ramcova dohoda
vyjadruje ich slobodnd, urcitd a vaZnu volu byt touto dohodou viazany, Ze nebola uzavreta
v tiesni za nidpadne nevyhodnych podmienok, zZe opravneni zastupcovia ticastnikov dohody
majui plnd spdsobilost’ na pravne tkony, zmluvna volnost’ tucastnikov dohody nie je
obmedzend a na znak suhlasu s jej obsahom ju dobrovol'ne podpisuja.

Za objednavatel’a Za dodavatela

V Kovarciach, dna 3.4.2017 V Kovarciach, dna 3.4.2017

Ing. Stefan Kerek Stefan Sipek
riaditel’ ,, CLEMENTIA*, ZSS Kovarce konatel’ PC COM, spol. s.r.o.



